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1 系统流程简介 

利用移动互联网技术，为电动汽车充电设施运营商和电动汽车用

户提供统一开放的数据接入平台、统一充电设施运营平台、统一的充

电服务互动平台，为政府部门提供统一监管平台，实现“互联网+充

电设施”创新服务，实现电动汽车充电服务和管理的信息化、电动汽

车运行服务的智能化、电动汽车数据中心化、服务资源监控可视化，

推动“人、车、桩”互联互通。 

2 运营商使用流程 

河南省充电智能服务平台网址：http://39.98.44.101:10081/login 

平台技术支持电话：0371-55260262 

2.1 账号注册流程 

河南省充电智能服务平台系统维护升级到 2.0 系统，若之前已在

系统上注册过账号，无需重新注册，若已登录过 2.0 系统，正常登录

即可。若首次登录，登录密码统一重置为：Cdzjk@369##，请用该密

码登录，再修改密码，即可正常登录。若未注册账号，查看下方账号

注册步骤。 

2.1.1 账号注册简介 

注册河南省充电智能服务平台的运营商账号，管理员审核后，账
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号正常使用。 

2.1.2 账号注册流程 

账号注册流程如图 2-1 所示。 

 
图 2- 1  账号注册流程 

2.1.3 流程操作说明 

运营商账号注册流程操作说明，如表 2-1 所示。 

表 2- 1 运营商账号注册流程操作说明 

序

号 

流程

环节 

操作内容 操作要求 操作人

员 

操作路径 

1 填写

企业

资料 

录入公司名称、

社会信用代码、选

择注册地址、运营

商类型等信息后提

交。 

保证填写信息

真实准确，正常

注册地选择，营

业执照上传格式

正确。 

运营商 河南省充电智能服

务平台网页/立即注

册 

2 管理

员审

核 

审核账号信息是

否准确。1.审核通

过点击保存。2.审

核不通过填写审核

意见通知运营商修

改。 

核对营业执照

和录入的企业信

息是否相同。 

管理员 1.工作台/待办事项/

账号待审核。 

2.系统管理/账号管

理/待审核。 

3 审核

完成 

1.审核通过，账

号正常使用。2.审

核不通过，根据审

核意见修改信息后

重新提交，审核通

过后账号正常使

用。 

保证填写信息

真实准确。 

运营商 1.工作台/运营商头

像/编辑 

2.账号头像/企业资

料/编辑 
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2.1.4 系统操作实例 

1.登录河南省充电智能服务平台网站。点击【立即注册】，进入账

号注册页面，如图 2-2 所示。 

 

图 2- 2 河南省充电智能服务平台页面 

2.录入注册信息：账号名称、密码、公司名称、统一社会信用代

码、联系人、联系电话、上传营业执照、选择注册地等信息。 

 

图 2- 3 账号注册页面 

注：录入信息需真实准确，省内：注册地选择与营业执照上的公

司注册地址一致，若系统无对应的注册地，选择对应地市的其他；省

外：选择郑州-其他。 
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3.点击【注册】提交完成，等待管理员审核。①审核通过，账号

注册成功。②审核不通过，回到步骤 2 根据审核意见修改注册信息，

再次提交，直至账号注册审核通过。 

2.2 充电站补贴流程 

2.2.1 充电站补贴简介 

充电站补贴流程： 

注册账号（运营商）-账号审核（平台） -数据互联互通接入-充电

站验收申请（运营商）-充电站验收申请审核（县级主管部门）-充电

站资料初审（县级主管部门）-充电站初审资料上传（运营商）-充电

站建设补贴审核（市级主管部门）-发起联合审核（省级主管部门）-

专家组审核（专家组审核小组）-省级厅委联合审核（省级厅委部门）。 

2.2.2 充电站补贴流程 

运营商充电站补贴流程如图 2-4 所示。 
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图 2- 4充电站补贴流程图 

2.2.3 流程操作说明 

运营商充电站补贴流程操作说明如表 2-2 所示。 

表 2- 2 运营商充电站补贴流程操作说明表 

序

号 

流程

环节 
操作内容 操作要求 操作人员 操作路径 

1 

充电

站补

贴 

运营商上传站点名

称、充电站信息等信

息。 

上传充电站补

贴资料 
运营商 

运营商账号/信息

服务/建设补贴/建设

补贴申请 

2 
县级

审核 

审核运营商充电站

审核验收申请，填写

审批意见，选择通过

或不通过。 

审核充电站信息

和资料 

县级主管

部门 

县级账号/监管服

务/建设补贴/县域充

电站补贴管理 

3 
市级

审核 

 

审核运营商和县级

主管部门上传资料，

填写审批意见，选择

通过或不通过。 

审核充电站资料 
市级主管

部门 

市级账号/监管服

务/建设补贴/县域充

电站补贴管理 
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4 

发起

联合

审核 

 

管理员发起联合审

核，每个地市生成一

个工单。 

发起联合审核工

单 
管理员 

管理员账号/监管

服务/建设补贴/补贴

管理 

5 

专家

组审

核 

 

审核运营商、市级

主管部门上传资料，

填写审批意见，选择

通过或不通过。 

审核充电站资料 专家组 

专家组账号/监管

服务/建设补贴/补贴

管理 

6 

省级

厅委

审核 

 

抽查复核运营商、

市级主管部门、专家

组的审核结果，填写

审批意见，选择通过

或不通过。 

- 省级厅委 

省级厅委账号/监

管服务/建设补贴/补

贴管理 

2.2.4 系统操作实例 

1、运营商选择【信息服务/建设补贴/建设补贴申请】，点击【建

设补贴审核验收申请】，如图所示。 

 

图 2-5 充电站补贴页面 

1）点击【建设补贴审核验收申请】，进入充电站审核验收申请页

面，填写充电站名称、站点相关信息、开工时间、完工时间、场站负
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责人、负责人电话等信息，填写完成后检查填写信息准确无误后，点

击“提交”，如图所示。 

 

 
图 2-6 充电站审核验收申请页面 

2）【信息服务/建设补贴/建设补贴申请】页面，列表中新增一条

充电站信息，可编辑、删除、撤回修改、查看详情，提交成功，提交

至县级主管部门审核，如图所示。 

 

图 2-7  充电站补贴申请列表 

3）县级主管部门审核不通过，可根据审核意见，重新编辑提交，

如图所示。 



 — 9 — 

 

图 2- 8 县级审核未通过页面 

4）县级主管部门审核通过，县级主管部门线下对充电站相关纸质资

料完整性进行初审（资料包含：1、省级奖补资金项目申请函 2、申请

材料真实性承诺书（加盖公章）3、营业执照、法人身份证 4、充电桩

出厂检测报告及产品合格证 5、竣工验收报告 6、财务决算报告 7、其

他说明材料 8、土建照片、电气设备安装照片 9、发票），如图所示。 

 
 

图 2-9  验收申请审核通过页面 

2、县级主管部门（线下）充电站纸质资料完整性初审通过后，

运营商选择【信息服务/建设补贴/建设补贴管理】，进入充电站补贴列

表页面，如图所示。 
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图 2-10  充电站补贴列表页面 

1）滑轮拉到最右侧，点击【初审资料提交】按键，进入初审资料

提交页面，上传县级主管部门初审过完整性的资料，（资料包含： 1、

省级奖补资金项目申请函 2、申请材料真实性承诺书（加盖公章）3、

营业执照、法人身份证 4、充电桩出厂检测报告及产品合格证 5、竣

工验收报告 6、财务决算报告 7、其他说明材料 8、土建照片、电气设

备安装照片 9、发票），（注：若一张发票信息使用多个站，录入该站

的使用金额，使用金额需小于等于发票金额；若发票信息录入有误，

直接删除该发票信息重新录入），如图所示。 
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图 2-11  初审资料上传 

2）初审资料上传完成后，点击【提交】，提交至市级主管部门审

核，市级未审核前，可撤回修改，再次提交，如图所示。 

 
 

图 2-12 充电站补贴提交至市级主管部门 

3、市级主管部门审核，①市级退回后，运营商登录平台，选择

【信息服务/建设补贴/建设补贴申请】，点击初审资料提交，根据市

级审核意见，修改编辑，再次提交至市级审核。 
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 图 2-13市级主管部门退回 

②市级审核通过，当前节点为“待发起联合审核”。 

 

图 2-14 市级主管部门通过 

4、专家组审核，①专家组审核不通过，运营商登录平台，选择

【信息服务/建设补贴/建设补贴申请】，点击“补充材料”，根据审核

意见，提交对应的补充材料，再次提交审核。②审核通过，无需提交

补充材料。 
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图 2-15 专家组审核不通过 
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